SECRETARIA REGIONAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
INSTITUTO PARA A QUALIFICAGAO, IP-RAM

ACORDO DE RESPONSABILIDADE CONJUNTA NO

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
CERTIFICACAO DE ENTIDADES FORMADORAS

Entre o Instituto para a Qualificagdo, IP-RAM, com o numero de identificacdo fiscal de pessoa coletiva (NIPC)
513884939, com sede em Estrada Comandante Camacho de Freitas, Santo Antdnio, Funchal, adiante designado por
IQ, IP-RAM, como primeiro outorgante, representado por Sara Maria Nunes de Almeida Estudante Relvas e na
qualidade de Presidente do Conselho Diretivo do 1Q, IP-RAM, e em conformidade com o Despacho Conjunto n.2
59/2022, de 04 de agosto, publicado no JORAM I, n.2 146, de 04 de agosto de 2022

E

«Designacdo da sociedade comercial (Certidao Permanente)», com o NIPC «NIPC», doravante designada por
Entidade «Designagdo da sociedade comercial (Certiddo Permanente)», com sede em «Morada_sede_»,
«Concelho_sede_», como segundo outorgante, representado por «Nome_completo_do_responsavel» que, munido
dos necessarios poderes para o efeito, outorga em sua representacdo, na qualidade de «Cargo_na_empresa», é
acordado o seguinte Acordo de Responsabilidade Conjunta no Tratamento de Dados Pessoais, ao abrigo do disposto
no art.2 26.2 do RGPD.

Considerando:

1. Que no presente Acordo a SIGLA RGPD designa o REGULAMENTO (UE) 2016/679 DO PARLAMENTO EUROPEU
E DO CONSELHO de 27 de abril de 2016, relativo a protecao de dados pessoais das pessoas singulares no que
diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados;........cceeeevvecirrieeeeeeeeiicinreeeeeeenn,

2. Adefinicao de «Responsavel pelo tratamento», conforme o artigo 4.2 do RGPD: “a pessoa singular ou coletiva
(...) que, individualmente ou em conjunto com outras, determina as finalidades e os meios de tratamento de
(oo [0 1 o =T Yo T- Y PRSP

3. A definicdo de «violagdo de dados pessoais» conforme o art.2 4 do RGPD: “uma violacdo da seguranga que
provoque, de modo acidental ou ilicito, a perda, a alteragdo, a divulga¢do ou o acesso, ndo autorizados, a
dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento”; ..........cccveeenneee.

4. Os «Principios para o tratamento de dados», conforme o artigo 5.2 do RGPD: “Licitude, Lealdade,
Transparéncia, Limitacdo das finalidades, Minimizacdo de dados, Exatiddo dos dados, Limitacdo da
conservacgao, Integridade e confidencialidade dos dados e Responsabilidade”;.........ccccoeeeecieeiciiee e,

5. O conceito de «Responsabilidade conjuntos pelo tratamento» de dados pessoais, conforme o artigo 26.2 do
RGPD: “Quando dois ou mais responsaveis pelo tratamento de dados determinem conjuntamente as
finalidades e os meios desse tratamento, ambos sdo responsaveis conjuntos pelo tratamento”............c..........

6. Que no presente Acordo se utiliza a designacdao «Paises Terceiros» para designar paises fora do Espacgo
Econdmico Europeu ou Organizagses INterNaCioNais. .....uuicciieeieiiiieeeiiiee e ettt e e eciree e s sere e e s srreeeesaaeeeesanaaeessnsaeees

As Partes Outorgantes acordam que:

CLAUSULA 12
(Objeto e Ambito)
O presente acordo tem por objeto a definicdo de um padrao minimo comum para o tratamento de dados pessoais, e
a reparticdo de responsabilidades relativas a tratamento de dados pessoais realizados no ambito de Certificagdo de
Entidades Formadoras, pelas Partes Outorgantes que subescrevem o acordo que sdo neste ambito, nos termos do
RGPD, responsaveis conjuntos pelo tratamento de dados; ........cccuvieeiiiiiei i e

CLAUSULA 22
(Principios para o tratamento de dados pessoais)
Cada Parte Outorgante compromete-se a cumprir, e fazer cumprir os Principios para o tratamento de dados pessoais,
conforme o Artigo 5.2 do RGPD, em todos os tratamentos de dados pessoais que se realize no ambito do presente
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CLAUSULA 32
(Direitos dos titulares de dados pessoais)
Cada Parte Outorgante compromete-se a respeitar os Direitos dos Titulares de dados pessoais, conforme previstos no
RGPD, nos tratamentos de dados pessoais que se realize no dmbito do presente acordo;.........ccceeeeecreeeeeciieeeeccvveeeennee.

CLAUSULA 42
(Licitude e Informacgdes aos Titulares)
1- As Partes Outorgantes determinam em conjunto a licitude para os tratamentos de dados pessoais de acordo com
as possibilidades previstas no artigo 6.2 do RGPD, e no artigo 9.2 tratando-se de dados de Categorias Especiais; .........

2- Cada Parte Outorgante é responsavel por garantir a licitude dos tratamentos de dados pessoais que realize e a
informacao aos titulares, conforme os artigos 12.2, 13.2 € 14.2.d0 RGPD;........oeeiiiiiiiieiieiececieee ettt e eiree e e evreee e

3- Quando se recolham dados pessoais para tratamento por mais do que uma Parte Outorgante, as Partes Outorgantes
implicadas compdem uma comunicac¢ao Unica com as informacgdes aos titulares, cobrindo o conjunto de tratamentos
realizados PElas Partes OULOMGaNTES; . .ccuuiiiiiiieee it ceitee e eettee e e st e e e st e e e sttt e e e seabeeeesssbeeesesabeeesessbeeesesabeeesesaseeesssnseeessnasens

4- Se o tratamento de dados referidos no ponto 3. requerer um consentimento que diga respeito a mais do que uma
das Partes Outorgantes, esse consentimento é pedido uma Unica vez e gerido em conjuNto; ....ceeeeeeeeccniiveeeeeeeeeccnnnnneen.

CLAUSULA 52
(Limitacdo de finalidades e minimizacdo de dados)
1- As Partes Outorgantes comprometem-se a tratar os dados apenas para as finalidades determinadas antes da sua
recolha e em tempo oportuno iNformMadas 20S TIUIAIES;........eeiieiiie et e e e e e e e br e e e e eares

2- Comprometem-se em limitar o tratamento dos dados pessoais ao necessdrio para cada finalidade especifica,
nomeadamente quanto a quantidade de dados pessoais, a extensdo do seu tratamento, a sua acessibilidade e ao
PFAZO 08 CONSEIVAGED; .uvevrervresuressreeteesseesteesseessteeseesseesseesseesssesssessseesseesseessesssssssessssssssesssesssessssesssesssessseessesssesssesssesssesnsenns

3- Cada Parte Outorgante compromete os seus colaboradores que tenham acesso aos dados pessoais com o dever de
apenas proceder a tratamento de acordo com as suas fungdes ou instrucdes que recebam;.......cccceeeecieeeecciieeecciieeeen,

4- O 12 Outorgante nao é responsavel pelo tratamento dos dados pessoais que extravasem a finalidade para os quais
os solicita, a que se refere a clausula 12 dO PreSENTE ACOTUO.........coueviirieieieicee et ettt be et e saesbesbesaeeressseesaesaeses

CLAUSULA 62
(Seguranca da informacgdo e Confidencialidade)
1- Cada Parte Outorgante compromete-se a adotar as medidas técnicas e organizativas adequadas a garantir a
seguranca e confidencialidade dos tratamentos de dados pessoais que realize no ambito do presente acordo, tendo
em consideragdo a natureza, ambito, contexto e finalidade do tratamento e os riscos para os direitos e liberdades das
PESSOAS SINBUIAIES; .veeuvieiieitierieeteeteesteesteesteesttessteeteesaeesteesstesasessseesbeesseesseesaeesaeesaseense e seesheesasesasesasesnseenseesssesasesnsesnseenseens

2- As medidas a adotar devem garantir a seguranca dos dados pessoais relativamente a tratamentos ndo autorizados
ou ilicitos e contra a sua perda, destruicdo ou dano ACIAENTAL; ......cccviiiiiiiiiiiecee e e e saaeee s

3- As Partes Outorgantes autorizam o acesso aos dados pelos seus colaboradores em func¢do das tarefas que estes
desempenham N0 GMDItO AESTE ACOITUOD; ...uiii i it e ettt e ettt e e e et e e e e et e e e eebteeeesteeeesesteeaeesseeesastasaesstanaesnssanasanns

4- Cada Parte Outorgante garante sensibilizar e comprometer os seus colaboradores e prestadores de servico com a
(o] q) ife I Yol =Y e Yo [l e fo T e oo lo 1 o T=Ty o Y- T 3 TSR

CLAUSULA 72
(Dever de colaboragdo)
1- As Partes Outorgantes comprometem-se a comunicar entre si, sem demora injustificada, os pedidos que recebam
dos titulares que levem a retificagdo ou apagamento de dados pessoais, ou a altera¢do do tratamento, como um
pedido de limitacdao do tratamento, a retirada de consentimento ou a oposi¢do ao tratamento;......ccccceeevveeeecieee e,

2- As Partes Outorgantes comprometem-se a responder, sem demora injustificada, as solicitagdes do outro
Responsavel, parte deste acordo, sempre que essa solicitagao vise dar resposta a um pedido de exercicio de direitos
colocado por um titular, a uma solicitagdo de uma autoridade de controlo, ou de avaliagdo de risco de uma violagdo
de dados, por forma a que se cumpram os prazos de resposta legalmente estabelecidos; .......cccocevvvciieiicciiieeicciieeenas

ic
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3- Sempre que uma das Partes Outorgantes decida ndo satisfazer um pedido de exercicio de direitos apresentado por
um titular, dad nota dessa decisao, e das razdes que o justificam, as restantes Partes e aos respetivos Encarregados da
protecdo de dados, por email, por via dos enderecos definidos neste acordo; ......ccccveeeeeeciiiiieeeeeccccceee e

4- As Partes Outorgantes comprometem-se a colaborar em todas as diligéncias necessarias a conformidade legal dos
tratamentos, tal como o registo das atividades de tratamento e avaliagGes impacto sobre a prote¢do de dados;.........

CLAUSULA 82
(Registo das atividades de tratamento)
O procedimento afeto a esta pratica de trabalho, assim como todas as atividades previstas estdo definidas no “PGQ.21
— Certificacdo de Entidades Formadoras”, que descreve o modo de atuar no ambito da Certificacdo de entidades
formadoras.

CLAUSULA 92
(Notificagdo de viola¢do de dados)
1 - As Partes Outorgantes comprometem-se a tratar as violagdes de dados pessoais conforme o previsto nos artigos
R TR R Y B o TN (] 2 D 1TSS

2 - Sempre que uma violagdo de dados justifique notificagdo a autoridade de controlo ou aos titulares dos dados, a
Parte Outorgante que tenha tomado conhecimento da viola¢do de dados notifica, previamente, as restantes Partes e
respetivos Encarregados da protecdo de dados, por email, por via dos enderecos definidos neste acordo;...................

3 - As notificacOes a autoridade de controlo por parte do 1Q, IP-RAM, sdo feitas por intermédio do seu Encarregado
(o el (<o To N [ D - To [0 1 NSRRI

CLAUSULA 102
(Ponto Unico de contacto para Titulares e Autoridades de Controlo)
1 - A forma de contacto preferencial com os Responsdveis pelo tratamento dos dados pessoais, seja pelos titulares
dos dados para o exercicio dos seus direitos, seja por Autoridade de Controlo, sera por correio eletrénico, através do
enderego rgpd.iq@edU.MaAdEIra. OV.PL; couueii ettt ettt e e st e e e e st e e e s bee e e e s baeeeesabteeeesbteeessastaeessantaeesannteeaeanns

2 -0 1Q, IP-RAM sera responsdavel por receber as comunica¢des entregues por meio do contacto definido no numero
anterior, e providenciarda junto da outra Parte Outorgante «Designa¢do da sociedade comercial (Certiddo
Permanente)» , neste acordo a resposta adequada a solicitagdo recebida; .......ccceeeeceeeiiiiiieieciiee et e

3 - A forma de contacto preferencial com os Encarregados da Protecdo de Dados sera o correio eletrénico, através do
endereco gcpd@madeira.gov.pt. As comunicagdes aqui recebidas serdo distribuidas pelos Encarregados da Protecdo
de Dados de cada uma das Partes Outorgantes, que em conjunto definirdo a competéncia pela resposta, consoante o
ASSUNTO; 1uvteeiuteeeteeesteeesteeesuteeeteeaaseeeeseeassseeanseessseeassaeansseeaaseeeasseessseeenseeeanseeeaseeeanteeenseeeanseeensee e neee e beeeenteeeneeenneeeebeeenrreaans

4- Independentemente da disponibilizacdo do ponto Unico de contacto, os titulares dos dados pessoais poderdo
exercer os respetivos direitos em relagdo a cada um dos Responsaveis pelo tratamento, utilizando para o efeito os
(ol YN = Lot o X0 (=Y AT Te [o XM A LI =I= 1ol ] Lc [ NP PRRRRPPRPRRRRRRRIN

5- Reclamacg@es e queixas sdo apresentadas ao Encarregado da Prote¢do de Dados e/ou a Comissdo Nacional de
Protecdo de Dados, por correio postal, por correio eletrdnico ou no sitio https://www.cnpd.pt/....c...ccoveevveeecvreeneennee.

CLAUSULA 112
(Contactos de cada uma das Partes Outorgantes)
Para os contactos necessarios ao cumprimento deste acordo, as Partes Outorgantes comunicam entre si através dos
seguintes contactos:

Denominagdo E-mail Telefone

Responsavel pelo Tratamento de Dados do rgpd.iq@edu.madeira.gov.pt | (+351) 291701090
1Q, IP-RAM

Encarregado Geral de Protecdo de Dados — '
Gabinete da Conformidade Digital e Protecio | 8cPd@madeira.gov.pt (+351) 291145 175

de Dados
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https://www.cnpd.pt/bin/queixas/queixas.htm

Encarregado da Protecdo de Dados -
«Designagio da sociedade comercial «E-mail» (+351) «TelefoneTelemodvel»

(Certiddo Permanente)»

CLAUSULA 122
(Subcontratacao)
1- As Partes Outorgantes comprometem-se a recorrer apenas a Subcontratantes que apresentem garantias suficientes
de execucdo de medidas adequadas para que o tratamento satisfaca os requisitos legais e assegure a defesa dos
direitos do titUlar dOS aOS;......coooiiiiiiiiiiiiii

2- As Partes Outorgantes comprometem-se a estabelecer com os subcontratantes, por escrito, os termos do
tratamento de dados pessoais a realizar e 0 seu compromisso em cooperar na resposta ao exercicio dos direitos dos
titulares e resposta a SOlICItagaES AE CONTIOIO; ......uiiiiiiiiiieciee e e e e e et e e e et e e e e e b e e e e enbaeeeeeaseeeeearens

CLAUSULA 132
(Transferéncias de dados para Paises terceiros)
1- As Partes Outorgantes comprometem-se a s6 transferir dados pessoais para Paises terceiros se tiverem garantias
suficientes de que o nivel de protec¢do de dados no destino sera substancialmente equivalente ao existente na Unido
B U O] - ann

2- As Partes Outorgantes comprometem-se a cumprir os requisitos do Capitulo V do RGPD sempre que efetuem
transferéncias de dados Pess0ais Para PaiSES tEICEINOS;.....ccuuiiiiiiuiieeeiiteeeeciee e ecctee e e e cte e e e erbe e e e e eareeeeeareeeeensbaeeeennseeesennrens

3- O processamento ou conservacao de dados em Paises terceiros sdo considerados transferéncias de dados para este
LY (=T (o T SUURR

CLAUSULA 142
(Término do Acordo)
1- A licitude para o tratamento de dados pessoais para efeitos do presente acordo termina com a caducidade ou a
revogacdo do estatuto de Entidade Formadora Certificada, com excecdo da conservacao de dados que se mostre
necessaria devido a requisitos legais decorrentes do tratamento efetuado ao abrigo do acordo. Nestes casos mantém-
se também as responsabilidades das Part@s OULOIZaNteS;.....cccccuriiiieeeeiiiiiireeeee e eeectrree e e e e eesertbreeeeeeeesseasbaeseeeeeesssnssseeees

2- As Partes Outorgantes comprometem-se a eliminar ou a anonimizar de forma definitiva aqueles dados para os quais
deixem de ter licitude Para 0 SEU TratamENTO;......ccccuiiiiiiee ettt e e e e st e et e e e e e e bt aeeeeeeesesratbsbaeseeeeeessnnssseeees

3- Cada uma das Partes Outorgantes é responsavel por garantir que na conclusdo do presente acordo nenhum sistema
de informacdo da sua responsabilidade, contendo dados pessoais sujeitos a e este acordo, ficard ativo sem
=T 0 YT VIS 4= ToF: [ 1SS

CLAUSULA 152
(Duvidas e Omissées)
Em tudo que este acordo seja omisso ou inconclusivo, aplicam-se as disposicdes do RGPD;........cccceccvveeeeciieeeccvieeeennee

CLAUSULA 162
(Vigéncia)
O presente acordo vigorard a partir do momento que seja assinado pelas Partes, e vigorard enquanto se mantenha a
parceria cujo tratamento conjunto de dados PESS0aIS FEEUIA; ........eeiiciiieiiiiiie et e et e e e e ree e e e ree e e e

«Data_do_Acordo_Funchal_DD_de_MM_de_AAA»

O Primeiro Outorgante

O Segundo Outorgante (1)

(1) Preencher dados solicitados na clausula 112, a data da assinatura.

R: 2
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ic

156

Cofinanciado por.
Instituto poo o m ° BONTUGAY wto | owsoemoren
Qualificagao &?:E:;g mDEl% I’li oo ‘.Jzozo ‘ o e



