
 

 
NOTA INFORMATIVA 

N.º 4/2024 
 

CONTINUAÇÃO DA SUBSTITUIÇÃO DE TÍTULOS DE TRANSPORTE (PASSES) 
 
Dando continuidade ao processo gradual de substituição dos títulos de transporte pelo 
novo passe GIRO, para utilização na rede SIGA, deverão ser tidos em consideração as 
seguintes orientações: 
 

I. PASSES INTERMUNICIPAIS PAGOS 

 

• Continuará a ser dada prioridade na substituição destes passes, sendo que os 

novos cartões serão entregues, por regra, após o 6.º dia útil de após a receção 

do respetivo formulário. 

 

• Para o efeito, os clientes deverão dirigir-se às lojas onde entregaram os 

respetivos formulários, para levantamento do novo passe GIRO. 

 

II. PASSES MUNICIPAIS PAGOS 

 

No caso da Horários do Funchal: 

 

• Os portadores do passe MUNICIPAL PAGO da Horários do Funchal (HF) 

podem requerer o seu novo passe GIRO nas lojas dos HF Anadia e Pinga a 

partir de 14/08/2024, inclusive. 

 

• A entrega dos respetivos cartões será feita na loja onde o respetivo 

formulário foi entregue, a partir do dia 1/10/2024. 

 

Nos restantes Operadores: 

 

• Os portadores do passe MUNICIPAL PAGO das empresas CAM e Siga 

Rodoeste podem continuar a requerer o seu novo passe GIRO nos 

operadores habituais.  

 

• A entrega dos respetivos cartões será feita na loja onde o respetivo 

formulário foi entregue, após o 6.º dia útil a contar da receção do mesmo. 

 
Período transitório: 

 

• Até à receção do novo passe GIRO, é permitida a utilização do atual passe 

com a respetiva vinheta mensal aposta no mesmo, à exceção dos passes 

pagos da Horários do Funchal que podem continuar a carregar os atuais 

passes nas máquinas de venda automática, lojas payshop ou nas lojas de 

atendimento deste operador. 
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III. PASSES GRATUITOS 

 
Os clientes titulares dos passes sociais gratuitos (“4_23”, “+ 65”, “Antigo Combatente” 
e outros) poderão continuar a deslocar-se em todos os transportes públicos (incluindo 
Horários do Funchal), na Madeira e no Porto Santo, com os passes atuais. 
 
Em breve serão divulgadas orientações para a troca dos passes gratuitos “+ 65”. 

 
 
Informação também disponível em https://siga.madeira.gov.pt/noticias e em 
https://www.madeira.gov.pt/drtmt. 
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